WARUNKI REZERWACJI MIEJSC NOCLEGOWYCH | WYZYWIENIA
W ZPM BURSA - Schronisko Mtodziezowe
I.REZERWACJA UStUGI
A. Nocleg

1. Rezerwacja miejsc noclegowych w przypadku oséb indywidualnych odbywa sie poprzez kontakt
telefoniczny /56 6435540/ lub poprzez email rezerwacjebursa@wp.pl

Po potwierdzeniu przez pracownika Bursy SM wolnych miejsc oraz wstepnym okresleniu kosztéw
pobytu, zamdwienie zostaje przyjete, a Zamawiajacy zobowigzany jest do osobistego lub drogg
email lub e-doreczenia przestania dokumentéw zamdwienia. W przypadku skanu wymagany jest
podpis elektroniczny Zamawiajacego.

Uwaga - Zamawiajgcy zobowigzany jest stawié sie osobiscie w przypadku duzych zaméwien w celu
omdwienia szczegotow.

2. Dla grup rezerwacja noclegéw odbywa sie poprzez poprawne wypetnienie i dostarczenie
»Whiosku rezerwacji” oraz Umowy.

3.0ryginat zamdwienia nalezy dostarczy¢ najpdzniej w dniu zakwaterowania, chyba ze zostat
dostarczony poprzez e-doreczenia z podpisem kwalifikowanym.

4.Rezerwacje dotyczgce samych noclegéw (z wytgczeniem grup rezerwujgcych wszystkie miejsca
noclegowe) dokonywane sg w miare mozliwosci lokalowych w zgdanym terminie. Grupy powyzej
100 osdb nalezy rezerwowac z wyprzedzeniem 3 miesiecy.

5.Bursa SM nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za nastepstwa wynikajgce z btednie
wypetnionego przez Zamawiajgcego wniosku.

6. Bursa SM wystawia rachunek za nocleg po zakorczeniu ustugi .
B. Wyzywienie

1.W celu zamdwienia wyzywienia dla grup nalezy skontaktowac sie osobiscie lub telefonicznie z
Kierownikiem Stotéwki / 56 6435540 wew. 17/ nie pdzniej niz 14 dni roboczych przed planowang
realizacjg zaméwienia.

2. Na tej podstawie Zamawiajgcy wypisuje wniosek rezerwacyjny, ktory dostarcza do placéwki nie
pozniej niz 14 dni przed realizacjg rezerwacji. Wniosek nalezy dostarczy¢ osobiscie lub drogg
elektroniczng z podpisem kwalifikowanym.

2. Po przyjeciu zamodwienia Zamawiajgcy moze dokonywaé w kontakcie z kierownikiem stotowki i
liczby 0sdéb korzystajgcych z positkdw Zamawiajgcy zmian w menu i co do ilosci oséb (ale nie
mniej niz 10 ) najpdzniej 7 dni roboczych przed realizacjg zamdéwienia.

3.0ryginat zamowienia nalezy dostarczy¢ najpdzniej w dniu realizacji wyzywienia, chyba ze zostat
dostarczony poprzez e-doreczenia z podpisem kwalifikowanym.



4.Bursa wystawia rachunek za wyzywienie na podstawie danych podanych w zamdwieniu.
Rachunek jest wydawany po zakoriczeniu ustugi.

5. Zamoéwienie wyzywienia mozliwe jest dla grup powyzej 10 oséb w dni robocze, a w dni wolne
od pracy - powyzej 50 osdb .

Il. ZMIANA, ANULOWANIE ZAMOWIONEJ UStUGI

1.Zmiany lub anulowania zamdwionej ustugi mozna dokonywac wytgcznie w formie pisemnej
(listownie, elektronicznie) najpdzniej 7 dni przed przyjazdem. Bursa nie ma obowigzku przyjecia
zmiany lub anulowania zlecenia w innej formie przekazu i po podanym wyzej terminie.

2. W przypadku dziatania tzw. ,sity wyzszej", niezaleznej od zadnej ze stron, lub w innych
sytuacjach wyjatkowych zwigzanych z sytuacjg losowg uniemozliwiajacg realizacje zamdéwionej
ustugi zgodnie z umowa, Bursa jest zwolniona z przyjetego zobowigzania i nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania umowy.

I1II.LAKCEPTACJA WARUNKOW REZERWACII

1.Zamawiajacy, ktéry ztozyt zamowienie, zaznaczajgc we wniosku rezerwacji, ze akceptuje
warunki rezerwacji, o$wiadcza tym samym, ze zapoznat sie z Warunkami Rezerwacji i jest
Swiadomy konsekwencji z nich wynikajacych.

2.Zamawiajacy oswiadcza, ze zapoznat sie z ,Zasadami korzystania z terenu oraz pomieszczen
ZPM Bursa”, Regulaminem Schroniska Mtodziezowego i zobowigzuje sie do przestrzegania oraz
stosowania sie do przepiséw bhp i ppoz. obowigzujgcych w placéwce .

3.0piekunowie grup ,wychowawcy, trenerzy zobowigzani sg przed zakwaterowaniem do
zapoznania sie z ,,Zasadami korzystania z obiektu”, Regulaminem Schroniska Mtodziezowego,
przepiséw bhp i ppoz. obowigzujgcych w placdwece i podpisania oswiadczenia co do ich
stosowania podczas pobytu Bursie.



