PRZESTRZEN OSOBISTA. DYSTANS SPOLECZNY.
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Czlowiek jest istotg spoteczng, zatem potrzebuje interakcji miedzyludzkich, obecnosci
innych, by moc normalnie zy¢ i zdrowo si¢ rozwija¢. Potrzebuje czu¢ si¢ czeScig wickszej
wspolnoty.

W warunkach pandemii nie mozna zapomnie¢ o wzajemnej odpowiedzialno$ci
1 empatii, ktore sg potrzebne dla zachowania réwnowagi spotecznej. Kazdy czlowiek posiada
swoja przestrzen osobistg, taka przenosng ,.banke powietrza”, ktdra nosi ze soba, a jej
rozmiar zalezy od zaggszczenia populacji w miejscu, w ktorym si¢ wychowat.

W zwiagzku z tym ta strefa dystansu jest zdeterminowana kulturowo. Podczas, gdy
w niektorych kulturach, takich jak, np. japonska, ludzie przyzwyczajeni sa do ciasnoty,
w innych preferuje si¢ rozlegle, otwarte przestrzenie i utrzymywanie wlasciwego dystansu.
Pozycja spoleczna moze réwniez mie¢ wptyw na dystans, z jakimi cztowiek traktuje innych
ludzi.

Jednym z objawOéw zachowan przestrzennych sg tzw. dystanse personalne. Ich
wymiary zostaly opisane przez Edwarda Halla. Dystanse personalne i sposob ich traktowania
sg waznymi komunikatami niewerbalnymi. Odleglos¢, jaka ludzie zachowuja w stosunku do
innych o0so6b, pokazuje miedzy innymi stosunek emocjonalny do rozmoéwcy (lubienie
- nielubienie), status spoteczny, typ prowadzone] rozmowy (intymna - oficjalna, latwa
- trudna).

Skracanie dystansu podczas rozmowy jest
sygnatem okazywania emocji. Edward Hall wyréznil
4 dystanse, dzielgc kazdy z nich na dwie fazy, blizszg i
dalszg. Zmieniaja si¢ one w zaleznosci od szeregu

warunkéw, z ktorych najwazniejsze to: kultura oraz

tworzace ja otoczenie spoteczne, pte¢ 1 wiek.



strefa najblizsza, rozciagajaca si¢ od skory do ok. 45 cm . Do tej sfery

dopuszczane sg jedynie osoby bardzo bliskie (maz, zona, chtopak,

DYSTANS . .

dziewczyna, dziecko)
INTYMNY , .

o faza blizsza - kontakt bezposredni dotykowy, do 14 cm

o fazadalsza - 14-45cm

od 45 do 120 cm . Jest to strefa prywatna, osobista. Dopuszcza si¢ do niej
DYSTANS

ludzi nam znanych: przyjaciele, dobrzy znajomi, rodzina.
e faza blizsza - 45-75 cm
o fazadalsza - 75-120 cm

INDYWIDUALNY
(OSOBNICZY)

od 120 do 360 cm . Jest to dystans dla ludzi obcych i znajomych, z ktorymi

nie wigza nas zazyle stosunki. W tym dystansie zatatwiane sa takze wszelkie

DYSTANS ficjal (kontakt dnikami)
oficjalne spra ontakt z urzednikami
SPOLECZNY ! p. W €
e fazablizsza-1,2-2,1m
o fazadalsza-2,1-3,6 m
powyzej 3,5 metra. Taka odleglo$¢ zachowywana jest wobec oséb
publicznych.
DYSTANS .
e fazablizsza 3,6-7,5m
PUBLICZNY

o faza dalsza - powyzej 7,5 m - zarezerwowany dla waznych osobistosci
jak, np. monarcha, prezydent, etc.

Granice te ulegaja zatarciu w niektorych sytuacjach, np. w tlumie czy podczas
uprawiania sportu.

Praktyczne zastosowanie stref dystansu

Jezeli chcemy, aby ludzie czuli si¢ dobrze w naszym towarzystwie, musimy stosowac
ztota regule: zachowaj dystans. Im bardziej intymne sa nasze stosunki z innymi ludzmi, tym
blizej mozemy si¢ porusza¢ w ich strefach. Nowy pracownik, np. moze poczatkowo
odczuwac, ze inni cztonkowie personelu zachowujg si¢ w stosunku do niego chtodno, ale oni
tylko trzymaja go na dystans (strefa spoteczna), dopoki nie poznajg go lepiej. W miare jak
staje si¢ bardziej znany, dystans przestrzenny pomi¢dzy nim a innymi pracownikami
zmniejsza si¢, az w koncu wolno mu porusza¢ si¢ w ich strefie osobistej, a w niektérych
przypadkach nawet intymnej. Odleglo$¢, jaka jest zachowana pomigdzy biodrami dwoch
catujacych si¢ osob, moze da¢ wiele informacji na temat ich wzajemnych stosunkow.
Kochankowie mocno przyciskaja sie do siebie i poruszaja si¢ wewnatrz wilasnych sfer
intymnych. Rozni si¢ to od pocalunku osoby obcej z okazji np. Nowego Roku lub matzonka
czy twojego najlepszego przyjaciela. W obu przypadkach odlegtos¢ migdzy biodrami wynosi

CO najmniej 15cm.



Bardzo ciekawe obserwacje mozna przeprowadzi¢ na koncertach, w kinach,
autobusach, pociagach, kiedy to ludzie tlocza si¢ i nieuniknione jest wtargnigcie w sfere
intymng innego czlowieka.

Czesto styszymy takie stowa jak “przybity”, ,,ponury”, , nieszczesliwy”, ktorych
uzywa si¢ opisujac ludzi jadacych do pracy srodkami komunikacji miejskiej w godzinach
szczytu. Przypisuje im si¢ te okreslenia z powodu spojrzen, pustych i bez wyrazu, jakie
przybieraja podczas podrdzy, ale sa to bledne spostrzezenia. To co obserwator naprawde
zauwaza, to grupa ludzi dostosowujaca si¢ do zasad obowigzujacych w miejscach
zattoczonych, kiedy nieuniknione jest wtargniecie w stref¢ intymng drugiego cztowieka.

Dopiero w ostatnich latach wladze wraz z planistami miast zdali sobie sprawe ze
skutkéw, jakie zbyt gesta sie¢ mieszkaniowa pocigga za soba, pozbawiajac ludzi ich
terytoriow prywatnych. Wzigwszy to pod uwage, latwo zrozumieé, dlaczego regiony
o najwickszym zaludnieniu charakteryzuja si¢ wyjatkowo duza liczba zbrodni i aktow
przemocy.

Kiedy kto$ domaga si¢ przestrzeni lub obszaru pomi¢dzy obcymi, takiego jak miejsce
w kinie czy przy stole konferencyjnym, lub haczyka w szatni, robi to w sposob tatwy do
przewidzenia. Zwykle szuka najszerszego obszaru osiggalnego pomigdzy dwojgiem innych
ludzi 1 probuje go zaja¢. W kinie wybierze krzesto w polowie pomiedzy koncem rzedu,
a miejscem, gdzie siedzi najblizsza osoba. W szatni wybierze haczyk gdzie jest najwiecej
miejsca, w polowie pomigdzy dwoma innymi np. kurtkami lub pomigdzy najblizszym zajetym
wieszakiem a jego koncem.

Obserwacja odlegtosci, na jaka dana osoba wyciaga reke przy przywitaniu, moze by¢
wskazdwka, czy pochodzi ona z duzego miasta, czy tez z odlegltej wsi.

Mieszkancy miast posiadaja swa prywatng czterdziestoszesciocentymetrowa
,banke”; jest to rowniez odlegto§¢ pomigdzy nadgarstkiem i tutowiem, gdy wyciagna reke,
aby si¢ przywita¢.. Pozwala ona, aby rece obu osob spotkaty si¢ na neutralnym terytorium.
Ludzie ze wsi maja tendencj¢ do stania pewnie w jednym miejscu i pochylania si¢ do przodu,
jak to tylko mozliwe, aby podac ci reke, podczas gdy mieszkancy miast postgpiag krok
do przodu, aby ci¢ przywitac.

Ludzie wychowani w dalekich albo stabo zaludnionych miejscach zwykle domagaja
si¢ duzej przestrzeni osobistej, ktorej szerokos¢ siega az szesciu metrow. Tacy ludzie wolg nie

podawac reki, ale raczej pozosta¢ w pewnej odlegltosci i pomachac.



Pandemia spowodowana globalnym rozprzestrzenianiem
si¢ wirusa Covid-19 uwidocznita wage strategii komunikacyjnych
podejmowanych przez instytucje migdzynarodowe.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) w zwiazku

z pandemig zalecila stosowanie dystansu spolecznego. Terminem
tym okreslane sg wszelkie metody ograniczajace czestotliwo$¢ i stopien bliskosci kontaktu
migdzy ludzmi w celu zmniejszenia ryzyka transmisji choroby. Dystans spoleczny jest
skuteczny w przypadku choréb rozprzestrzeniajacych si¢ droga kropelkowa (kichanie,
kaszel), przez bezposredni kontakt fizyczny (w tym seksualny). WHO zalecila
utrzymywanie odleglosci co najmniej dwoch metrow miedzy jednostkami i zaniechanie
organizacji spotkan w duzych grupach. Bardzo szybko hasztagi wzywajace do zachowania
odleglosci  pomigdzy jednostkami i pozostania w domu zdominowaly portale
spoteczno$ciowe, a w akcje ich promowania zaangazowali si¢ politycy i celebryci. Znane
twarze spowodowaly, ze przekaz ten trafil natychmiastowo do opinii publiczne;.

W marcu br. WHO wezwalo do zmiany terminologii i zamiany hasta ,,dystans
spoteczny” na ,,dystans fizyczny”. Zachowano zatem samg ide¢ izolowania w przestrzeni,
uzasadniajac celowos¢ zmiany terminu Kkoniecznoscia utrzymywania kontaktow
miedzyludzkich.

Z punktu widzenia epidemiologii, u podstaw zachowania dystansu lezy zmniejszenie
liczby zarazonych w krotkim czasie.

Nawolywanie do utrzymywania dystansu spotecznego mozna jednak uznad
za niewlasciwe z socjologicznej perspektywy. Moze by¢ rozumiane jako wezwanie
do alienowania si¢, co w dluzszej perspektywie przyczyni si¢ do ostabienia wigzow
spotecznych. W przypadku jednostek i grup pozbawionych dostgpu do technologii, moze
prowadzi¢ do ich wykluczenia spotecznego.

Taka strategia jest tym bardziej niebezpieczna, im dluzej trwa. Zwazywszy
na informacje dotyczace czasu potrzebnego dla naukowcoOw na opracowanie 1 dopuszczenie
do uzycia skutecznej szczepionki, pewne grupy spoteczne, seniorzy i osoby z grup ryzyka,
mogly zosta¢ wykluczone.

Kolejnym rezultatem utrzymania spotecznego dystansu jest wzrastajace poczucie
samotnosci, CO - jak podkreslajg psychologowie - skutkowa¢ moze obnizeniem samopoczucia,
stresem, lekiem czy depresja. Dotyczy to tzw. grup ryzyka, do ktérych zalicza si¢ osoby

chorujace juz wczesniej czy seniorow.



Dodatkowo warto podkresli¢, ze dla mtodych ludzi izolacja spoleczna staje si¢ wrecz
wydarzeniem generacyjnym.

Pokolenie ,.cyfrowych tubylcow” zadziwiajaco tatwo poddato si¢ zaleceniu
pozostania w domach. Bunt przeciwko zakazom, tradycyjnie przypisywany miodosci, zostat
wyparty przez strach przed zachorowaniem. Jednoczes$nie jest to grupa najlepiej radzgca sobie
w $wiecie technologii, zatem ,,zycie w sieci” nie stanowi dla nich problemu.

Co wiecej, po raz pierwszy na taka skale mamy mozliwo$¢ wykorzystania
zaawansowanej technologii do realizacji naszych aktywnosci zawodowych i towarzyskich.

Mediatyzacja wszelkich sfer zycia staje si¢ faktem.

Dzigkuje za uwage.
Pozdrowienia!

Iwona Koztowska



